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§1

Postanowienia ogdlne

1. Niniejsze Ogdlne Warunki Handlowe (OWH) dotyczg stosunkéw gospodarczych polegajacych na
sprzedazy produktéw marki Wella Professionals z portfolio Salon Professional przez Orbico Spotke
z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie, Oddziat Salon Professional (dalej jako
ORBICO) klientowi bedgcemu osobg fizyczng prowadzacy dziatalnos$¢ gospodarczg lub spoétka, ktérej
dziatalno$¢ gospodarcza polega na swiadczeniu ustug fryzjerskich badz kosmetycznych (dalej jako
Klient).

2. Warunki handlowe dla marek dystrybuowanych przez Orbico Salon Professional®, Wella Professionals
Care?, Nioxin® oraz Sebastian Professional* sg zréznicowane w zaleznoéci od wartosci obrotu
realizowanego przez Klienta na wszystkich markach dystrybuowanych przez ORBICO.

3. Rabaty state powigzane zostaty z przedziatami obrotowymi netto realizowanymi przez Klienta
w okresach kwartalnych.

4. Promocje marketingowe dostepne bedg jako dodatek ponad rabat staty.

5. Zakupy produktéw dystrybuowanych przez ORBICO bedg objete programem lojalnosciowym
organizowanym przez ORBICO, jezeli dany Klient zadeklarowat udziat w programie lojalnosciowym.

6. ORBICO, deklaruje, ze kolejne marki komplementarne dotgczone do portfolio bedy doliczane do
realizacji deklarowanego obrotu. ORBICO zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany tresci OWH w przypadku
wprowadzenia do portfolio nowych marek komplementarnych.

§2

Postanowienia dotyczgce sprzedazy w serwisach marketplace

1. Produkty marek Wella Professionals (Wella Professionals, Londa Professional, Nioxin, Sebastian
Professional, SEB Man, System Professional Classic, System Professional Diamond) zakupione od
ORBICO nie mogg, pod rygorem okreslonym ponizej, by¢ odsprzedawane ani oferowane do sprzedazy
w serwisach typu e-marketplace pod markg Amazon.

2. Ponadto Klienci sg zobowigzani by informowaé kazdego swojego bezposredniego klienta
biznesowego, ktéremu sprzedajg wyzej wymienione produkty o ograniczeniu, o ktérym mowa w
punkcie powyzej i uzyskaé od kazdego takiego klienta zobowigzanie do nienaruszania niniejszego
ograniczenia oraz do podjecia wszelkich rozsgdnych krokéw w celu zapewnienia przestrzegania
ograniczenia, o ktdrym mowa w ust. 1 powyzej.

3. Kazde naruszenie ograniczenia lub zobowigzania wyrazonego w powyzszych punktach bedzie miato
konsekwencje w postaci braku uprawnien do korzystania ze specjalnych ofert promocyjnych
proponowanych ponad bazowy rabat wynikajagcy z obowigzujgcej miedzy stronami umowy,

1 Wella Professionals, Londa Professional, Nioxin, System Professional Classic, System Professional,.

2 Wella Professionals Care: Invigo, Elements, Oil Reflection, Fusion, Nutricurls, Color Motion, Ultimate Repair.
3 Nowy Nioxin po relaunch

4 Nowy Sebastian Professional po relunch.
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wykreslenia z programu lojalnosciowego oraz braku uprawnien do jakiegokolwiek zalegtego lub
przysztego rabatu pozafakturowego wynikajgcego z obowigzujgcej miedzy stronami umowy.

4. ORBICO zastrzega sobie prawo do ubiegania sie o sadowe zabezpieczenie roszczen w celu
zapobiezenia dalszemu naruszaniu ograniczenia, o ktorym mowa w pkt. 1. Strony niniejszym
uzgadniajg, ze naruszenie tego ograniczenia stanowi istotne naruszenie uprawniajgce ORBICO do
zakonczenia wspotpracy dotyczacej produktdw ze skutkiem natychmiastowym.

5. Zadne z postanowien niniejszego paragrafu nie powinno by¢ interpretowane jako zakazujgce
Klientowi ORBICO lub jego klientowi odsprzedazy produktéw marek Wella Professionals we wtasnych
sklepach internetowych lub reklamowania sie w Internecie.

&3
Rabaty na zakup produktéw dystrybuowanych przez ORBICO

1. Wysokos¢ rabatu na zakup produktow dystrybuowanych przez ORBICO, za wyjgtkiem produktow
marki Wella Professionals Care, Nioxin i Sebastian Professional zalezna jest od kwartalnej wartosci
obrotdw netto realizowanych na wszystkich markach dystrybuowanych przez ORBICO, obliczonych
od wartosci zakupu produktéw tych marek wedtug cen cennikowych netto, obowigzujgcych w dniu
ztozenia zamdwienia, ktére naliczane bedy kazdorazowo na fakturze lub innym dokumencie
ksiegowym wystawianym przez ORBICO, po faktycznie zrealizowanych zamdwieniach, ktéry w
przypadku nieosiggniecia przez Klienta zadeklarowanej wysokosci obrotu moze ulec zmianie.

2. Klientom ktdrzy dokonujg zakupu produktéw o ktérych mowa w ust. 1, na podstawie biezgcych
zamoéwien, a z ktorymi ORBICO nie tgczy umowa o wspotpracy, z obrotem kwartalnym ponizej 7 500
zt netto po rabacie, przystugiwaé bedzie automatycznie rabat staty 45%.

3. Weryfikacja osiggnietego przez Klienta poziomu obrotu nastepuje po zakonczeniu kwartatu. Jezeli
wysokos¢ obrotu osiggnieta w danym kwartale powoduje zmiane poziomu rabatu, nowa stawka
rabatu obowigzuje dla zamdwien sktadanych od nastepnego kwartatu po kwartale, w ktérym
uzyskano obrdt uprawniajgcy do zmiany poziomu rabatu. W przypadku Klientéw z ktérymi ORBICO
taczy umowa o wspodtpracy handlowej, zmiana rabatu nastgpi na podstawie odpowiedniego aneksu.

TABELANR1
Minimalna wysokos¢ rocznego Minimalna wysokos¢
obrotu netto kwartalnego obrotu netto po Wysokosc rabatu statego

rabacie

>30 000 >7 500 47%

> 60 000 > 15 000 48%

> 90 000 > 22 500 49%

> 120 000 > 30 000 50%

> 180 000 > 45 000 51%
§4

Rabaty na zakup produktéw marki Wella Professionals Care oraz Nioxin

1. Wysokos¢ rabatu na zakup produktéw marki Wella Professionals Care oraz Nioxin zalezny jest od
kwartalnej wartosci obrotéw netto realizowanych na wszystkich markach dystrybuowanych przez
ORBICO obliczonych od wartosci zakupu produktéw tych marek wedtug cen cennikowych netto,
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obowigzujgcych w dniu ztozenia zamdwienia, ktore naliczane bedg kazdorazowo na fakturze
lub innym dokumencie ksiegowym wystawianym przez ORBICO, po faktycznie zrealizowanych
zamoéwieniach, ktéry w przypadku spadku lub wzrostu obrotéw moze ulec zmianie.

Klientom, ktérzy dokonujg zakupu produktow o ktérych mowa w ust. 1, na podstawie biezgcych
zamowien, a z ktorymi Orbico nie tgczy umowa o wspdtpracy, z obrotem kwartalnym ponizej 5 000
zt netto po rabacie, przystugiwaé bedzie automatycznie rabat staty 40%.

Weryfikacja osiggnietego przez Klienta poziomu obrotu nastepuje kwartalnie. Jezeli wysokos¢ obrotu
osiggnieta w danym kwartale powoduje zmiane poziomu rabatu, nowa stawka rabatu obowigzuje
dla zaméwien sktadanych od nastepnego kwartatu po kwartale, w ktérym uzyskano obrét
uprawniajacy do zmiany.

TABELANR 2

Minimalna wysokos¢

Minimalna wysokos¢ rocznego
¥ & kwartalnego obrotu netto po

obrotu netto w zt

Wysokosc rabatu statego

rabacie
>20 000 >5 000 42%
> 30 000 >7500 44%
> 60 000 >15 000 47%
§5

Rabaty na zakup produktéw Sebastian Professional

Wysokos¢ rabatu na zakup produktéw marki Sebastian Professional zalezny jest od kwartalnej
wartosci obrotdw netto realizowanych na wszystkich markach dystrybuowanych przez ORBICO
obliczonych od wartosci zakupu produktéw tych marek wedtug cen cennikowych netto,
obowigzujgcych w dniu ztozenia zamdwienia, ktdére naliczane bedg kazdorazowo na fakturze
lub innym dokumencie ksiegowym wystawianym przez ORBICO, po faktycznie zrealizowanych
zamoéwieniach, ktéry w przypadku spadku lub wzrostu obrotéw moze ulec zmianie.

Klientom, ktérzy dokonujg zakupu produktéow o ktérych mowa w ust. 1, na podstawie biezgcych
zamowien, a z ktorymi Orbico nie tgczy umowa o wspdtpracy, z obrotem kwartalnym ponizej 5 000
zt netto po rabacie, przystugiwac bedzie automatycznie rabat staty 35%.

Weryfikacja osiggnietego przez Klienta poziomu obrotu nastepuje kwartalnie. Jezeli wysokos$¢ obrotu
osiggnieta w danym kwartale powoduje zmiane poziomu rabatu, nowa stawka rabatu obowigzuje
dla zamdwien sktadanych od nastepnego kwartatu po kwartale, w ktérym uzyskano obrot
uprawniajacy do zmiany.
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TABELANR3
TABELA WARUNKOW HANDLOWYCH SEBASTIAN PROFESSIONAL
Wysokos¢ rabatu strukturalnego
Minimalna | Minimalna zakup
wysokosé wysokos¢ Serwisy nowosci/ rabat
rocznego | kwartalnego | ga10nowe Produkty-OTC zakup min catkowity
obrotu netto | obrotunetto | gepastian Sebast‘lan jednego z
wzt porabacie | professional | 0 c>>°" |10p 10 HERO
SKU
>20000 | >5000 11,9% 12,5% 14,6% 39,0%
>30000 | >7500 12,5% 13,6% 14,9% 41,0%
>60 000 | >15 000 13,0% 14,5% 15,5% 43,0%
§6

Termin ptatnosci

W stosunku do Klientéw z ktérymi ORBICO taczy umowa o wspdtpracy handlowej jak réwniez Klientdéw,
ktorzy dokonujg zakupu na podstawie biezgcych zamodwien, zastosowanie znajdg terminy ptatnosci
wyszczegoblnione w Tabeli Nr 3, przy czym:

1.

Ostateczna decyzja co do terminu ptatnosci jak i innych warunkéw handlowych dotyczacych danego
Klienta (np. w zakresie wysokosci przyznanego limitu kredytowego) zostaje podjeta przez ORBICO
w oparciu o historie wspétpracy z danym Klientem, jego sytuacje finansowg oraz obowigzujgce
w ORBICO procedury wewnetrzne.

Poziom 0 wskazany w Tabeli Nr 3 dotyczy nowych Klientéw, ktérych dziatalno$¢ gospodarcza na
rynku fryzjerskim lub kosmetycznym jest krotsza niz rok, wobec ktdrych zmiana poziomu (terminu
ptatnosci) na inny jest mozliwa dopiero po pétrocznym okresie wspétpracy przy zatozeniu dobrej
historii ptatnosci.

TABELANR 4
Wartosc¢ zamowienia w zt (po rabacie + VAT) Tern;r;:::z:oéci
Poziom 0 bez wzgledu na wielkos¢ zamdwienia 15
Poziom A 450,00 do 2 000,00 30
Poziom B 2 000,01 do 6 000,00 30/60

Po wczesniejszym wybraniu opcji ,,COD — cash on delivery” podczas sktadania zamdwienia Klient
zobowigzany jest uregulowac ptatnosci przelewem bankowym lub gotéwka do 6000 ztotych do rak
kuriera podczas dostawy. W indywidualnych przypadkach ORBICO moze wyrazi¢ zgode na ptatnosc
kartg ptatniczg u Doradcy Handlowego wyposazonego w terminal POS.
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§7

Postanowienia koncowe

Jezeli nie uzgodniono inaczej, stosuje sie niniejsze OWH w wersji obowigzujgcej w dniu ztozenia
zamoéwienia. Ogdlne Warunki Handlowe sg publikowane i dostepne do pobrania na stronie
internetowej https://salonprofessional.pl/. Ogdlne Warunki i ich zmiany obowigzujg po ich
opublikowaniu na stronie internetowej wskazanej powyzej od daty widniejgcej w nagtdéwku Ogdlnych
Warunkéw i obejmujg stosunki prawne powstate od tej daty.

W pozostatych sprawach nieuregulowanych w OWH ani w tresci Umowy zastosowanie majg przepisy
prawa polskiego, a w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego.

Wszelkie spory, jakie mogg wynikng¢ z Umowy, jej niewykonania lub nienalezytego wykonania, beda
rozwigzywane przez strony polubownie, co oznacza zobowigzanie do prowadzenia negocjacji w
dobrej wierze, a nie zapis na sgd polubowny. W przypadku braku mozliwosci dojscia do porozumienia
w ciggu 30 dni od wystgpienia sporu, sprawe rozstrzygat bedzie sgd powszechny wtasciwy dla siedziby
ORBICO jako sad wytacznie wtasciwy.

T:.+48323256100 E.:info.pl@orbico.com salonprofessional.pl



